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ZESPOt OPIEKI ZDROWOTNE)J
W KtOBUCKU

ANKIETA BADANIA SATYSFAKCJI PACJIENTA DOTYCZACA
ZYWIENIA PODCZAS POBYTU W SZPITALU

Szanowni Panstwo,

Zwracamy sie z pro$bg o udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie. Pragniemy doskonali¢
jakos$¢ swiadczonych ustug, poznaé co wedtug Pana/Pani jest dobre, a co wymaga poprawy. Ankieta
jest anonimowa, ajej wypetnienie dobrowolne. Prosimy o zakreslenie wiasciwej odpowiedzi

znakiem X.
Dziekujemy
1. Jak ocenia Pan/Pani ogdlng jakos¢ 2. Jak ocenia Pan/Pani smak podanych
podanych positkéw? positkow?
o bardzo dobrze o bardzo dobry
o dobrze o dobry
O przecietnie o przecietny
3. Jak ocenia Pan/Pani $wiezos¢ 4. Jak ocenia Pan/Pani temperature
podanych positkéw? podanych positkow?
o bardzo dobra o odpowiednia
o dobra o zbyt niska
o przecietna
5. Jak ocenia Pan/Pani wyglad i 6. Jak ocenia Pan/Pani réznorodnosc
estetyke podanych positkow? podanych positkéw?
o bardzo dobrze o bardzo dobrze
o dobrze o dobrze
O przecietnie o przecietnie
7. Czy positki byty dostosowane do 8. Czy uwzgledniono u Pana/Pani alergie
Pana/Pani diety lub zalecen pokarmowe?
lekarskich? o tak
o tak O nie
o czesciowo o nie dotyczy
o nie
o nie dotyczy
9. Czy polecit/polecitaby Pan/Pani 10. Co najbardziej odpowiadato Panu/Pani
Zywienie w naszym szpitalu innym w positkach?
pacjentom?
o tak | e
o raczejtak | e s s s e
O raczejnie
o nie 11. Co nalezatoby poprawic?




